
ANEXO I – Conteúdo Programático 

 

Informática Básica: Conceitos básicos em informática: Hardware: periféricos e 

dispositivos de entrada, saída e armazenamento de dados. 2. Software: tipos de 

software e conceitos básicos de sistemas operacionais. 3. Noções de ambiente 

Windows XP: Conceitos de organização e de gerenciamento de arquivos e pastas, 

Usando o Mouse, Trabalhando com Janelas, Configurando a Barra de Tarefas, 

Configurando o Computador: Configurações Regionais, Data e Hora do Sistema, 

Mouse, Teclado, Organizando o Computador, Modos de Visualização, Acessando 

Unidade de disco, Windows Explorer, Lixeira, Calculadora, Paint. 4. Conceitos e 

funções de aplicativos de editores de texto, planilhas eletrônicas, apresentações 

(Word, Excel e PowerPoint – Office versão 2003). 5. Internet: conceitos básicos e 

serviços associados à internet: navegação, correio eletrônico, grupos de discussão, 

busca e pesquisa. 
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Obs: As sugestões bibliográficas são apresentadas a título de subsídio, servindo 

apenas como orientação ao candidato, não obrigando que as questões sejam 

elaboradas diretamente do texto da bibliografia sugerida. 


